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|. Wprowadzenie

Gtowna i niepodwazalng zasada, ktéra kieruje wszystkimi dzialaniami podejmowanymi przez
pracownikéw Zespotu Szkét Hotelarsko-Turystycznych im. Tony Halika w Swidnicy, jest troska
0 dobro matoletniego oraz jego najlepszy interes poprzez wspieranie jego rozwoju i rozpoznawanie jego
potrzeb. Zdajac sobie sprawe z koniecznosci szczegolnej opieki i ochrony przed wszelkimi formami
krzywdzenia, opracowalismy ten dokument. Jest on skierowany do wszystkich pracownikéw szkoty,
zaro6wno pedagogicznych, jak i niepedagogicznych, praktykantow, wolontariuszy, oraz rodzicow.
OpracowaliSmy ten dokument w celu zapewnienia pewno$ci, ze nasza szkota zawsze bedzie
podejmowac wszelkie mozliwe dzialania, aby zapobiega¢ krzywdzeniu matoletnich.

Wewngtrzne procedury regulujace ochrone uczniow przed przemoca sa roéwniez zgodne
z obowigzujacymi w naszej Szkole dokumentami: Statutem, Programem Wychowawczo-
Profilaktycznym, jak rowniez z obowigzujacymi przepisami prawa, m.in:

% Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;

+« Konwencji o Prawach Dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogolne ONZ z 20 listopada 1989
r.(Dz. U.z1991.120.526 ze zm.);
Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o0 systemie o$wiaty (Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.);
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.);
Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela ( Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.);
Ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz.
1249 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie
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procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta".
« Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.)

Dokument ten reguluje procedury ochrony naszych uczniéw przed krzywdzeniem, rozpoznawanie i
reagowanie wszystkich cztonkow spotecznosci szkolnej na niepokojace sytuacje w okreslony
procedurami sposob postgpowania.

Ilekro¢ w niniejszych procedurach jest mowa o:
% krzywdzeniu ucznia nalezy rozumie¢ - kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie oraz
zaniechanie dzialan ze strony osoby doroslej, ktére ujemnie wplywa na rozw¢j fizyczny lub
psychiczny ucznia (definicia WHO). Krzywdzenie dzieci i mlodziezy to tez bezczynnosc
spoteczenstwa lub instytucji, a takze rezultat takiej bezczynnosci, ktory ogranicza rowne prawa
mtodziezy i zakldca ich optymalny rozwoj. Mozna wyr6zni¢ nastgpujace wymiary zjawiska
krzywdzenia ucznia:

o przemoc psychiczna - przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, ocenianie,
krytykowanie, straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wySmiewanie, lekcewazenie,

o przemoc fizyczna - szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie
papierosem, bicie r¢ka przy uzyciu przedmiotow, klaps,

o przemoc seksualna - gwalt, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych zachowan seksualnych,

o przemoc ekonomiczna - unikanie ptacenia alimentdéw, zakazywanie cztonkowi rodziny
pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywlaszczanie do swoich celow

wspolnych srodkow na utrzymanie rodziny,
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o zaniedbanie - glodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia, nicodpowiednia
higiena lub jej brak, niezgtaszanie si¢ z dzieckiem do lekarza (gdy tego wymaga), brak
leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii edukacji, brak przejawiania
zainteresowania, w jaki sposob dziecko spgdza wolny czas, jaki ma zainteresowania,
problemy oraz potrzeby,

o alienacja rodzicielka - ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego rodzica,
odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych dziecka, wymazywanie drugiego
rodzica z zycia dziecka, niszczenie zdj¢¢ i pamigtek, przedstawianie drugiego rodzica w
ztym $wietle, zakazywanie dziecku swobodnego moéwienia i wyrazania mitosci do
drugiego rodzica;

przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umysine
dzialanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczna lub ekonomiczna,
naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:

o narazajgce t¢ osob¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

o naruszajace jej godno$é, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna,

o powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

o ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobe dostepu do srodkow finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

o istotnie naruszajace prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkow komunikacji
elektronicznej;

Pracowniku szkely — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy prace,
mianowania powotania lub umowy cywilno-prawnej. Osoby pracujace w szkole dzielg si¢ na
pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych;

Dziecku, uczniu - osoba przyjeta do szkoly w toku postepowania rekrutacyjnego, po
dopetieniu wszelkich niezbednych formalnosci przez rodzicow i uczaca si¢ w szkole;

Osobie odpowiedzialnej za Internet - to wyznaczony przez dyrektora szkoly pracownik,
sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez ucznidw na terenie szkoly oraz nad
bezpieczenstwem uczniow w Internecie;

Osobie odpowiedzialnej za Wewngetrzne procedury regulujace ochron¢ matoletnich przed
krzywdzeniem zwany roéwniez koordynatorem - to wyznaczony przez dyrektora szkoty
pracownik, sprawujacy nadzor nad realizacjg wewngtrznych procedur ochrony uczniéw przez
przemoca;

Zespol interwencyjny to powotany przez dyrektora szkoly w przypadku podejrzenia
stosowania przemocy fizycznej Iub psychicznej o duzym nasileniu oraz podejrzenia
wykorzystania seksualnego. W sktad zespotu wchodzi: dyrektor, koordynator, wychowawca,
pedagog, psycholog, personel medyczny, inne osoby majace wiedz¢ na temat krzywdzenia
maloletniego.
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Il. Dotychczasowe dziatania, ktore przynosily pozytywne
efekty w ochronie uczniéw przed przemoca

Przemoc w rodzinie to szeroki pojecie, ktore obejmuje rézne formy naduzyé. Mozemy wyr6znié
przemoc rodzicOw wobec wlasnego dziecka, przemoc partneréw w zwiazku oraz przemoc wobec 0s6b
starszych w ramach rodziny. W kontekscie relacji partnerskich uzywane sa takze terminy takie jak
wzajemna przemoc w parze czy przemoc matzenska. Dziecko, zarowno w kontekscie prawnym, jak
i psychologicznym, materialnym oraz biologicznym do pewnego wieku, jest istotg zalezng od opieki
dorostych. Osoby doroste maja obowiazek dba¢ o jego dobro, co wynika zaré6wno z naturalnych wiezi
rodzinnych, jak rowniez z roli zawodowej, jesli zwigzana jest ona z praca z mtodziezg. Ponadto, istnieje
ogolnoludzka odpowiedzialno$¢ za cztonkow spoteczenstwa, ktorg dodatkowo reguluja przepisy prawa.

Szkota, ze wzgledu na swoje ustawowe zadania, takie jak ksztalcenie, wychowanie i opieka nad
uczniami, a takze wspieranie roli rodziny w procesie wychowania, ma obowiazek nie tylko zapobiegac
wszelkim formom krzywdzenia matoletnich, ale takze podejmowac¢ dziatania, gdy uczen jest zagrozony.
Szczegodlng uwagg nalezy zwracac na przypadki, gdy zagrozenie wynika od rodzicow.

W dziatalnosci wspierania ucznia w ramach dziatan psychologiczno - pedagogicznych szkoty istotne
jest kazdorazowo wlasciwe rozpoznanie sygnatow mogacych $wiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka.
Odpowiedzialnos¢ za powierzone nam dzieci i gotowo$¢ do reagowania w sytuacji zagrozenia ich dobra
to zasady, ktore dla naszej placowki sa wiodace. Zatem po dostrzezeniu niepokojacych sygnatow czy
traumatyzujgcych zjawisk, wazna jest dalsza diagnoza problemu dokonywana przez szkolnych
specjalistow, a w §lad za tym wdrozenie adekwatnych dzialan interwencyjnych. W przypadku
dostrzezenia sygnatdéw mogacych $wiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka niezwykle wazne jest
zweryfikowanie tych informacji poprzez gromadzenie wiedzy o rodzinie na podstawie dziatan
skoordynowanych z innymi instytucjami i osobami np. kuratorem sadowym, pracownikiem socjalnym,
asystentem rodziny czy dzielnicowym. Po analizie zebranych danych o dziecku konieczna jest ocena
zagrozenia i zaplanowanie mozliwos$ci wsparcia dla dziecka poprzez wtasciwg interwencje.

Dziatania w sytuacjach kryzysowych, ktore dotycza ucznia, sg podejmowane niezwlocznie, z naciskiem
na zachowanie bezpieczenstwa jego stanu psychofizycznego. Zaréwno uczen, jak i jego rodzice maja
prawo do pelnej informacji na temat sytuacji oraz krokow, jakie podjeta szkota w zwigzku z nimi. W
kontek$cie przestrzegania praw ucznia na terenie Szkoly, Dyrektor pelni role gtéwnego
odpowiedzialnego. Za natomiast nadzor nad tym procesem odpowiada pedagog. Uczniowie, ktorzy nie
przestrzegajg ustalonych norm i zasad postepowania W szkole, podlegajg sankcjom okreslonym w
statucie szkoty.
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W Zespole Szkél Hotelarsko-Turystycznych im. Tony Halika w Swidnicy funkcjonuja
procedury reagowania na wewnetrzne | zewnetrzne zagrozenia dla uczniow.

Zagrozenia zewnetrzne

Do najczgséciej wystepujacych zewngtrznych zagrozen fizycznych naleza: podejrzenie podiozenia
tadunku wybuchowego, podejrzenie otrzymania podejrzanej przesytki, wlamanie do szkoty potaczone
z kradzieza, agresywne zachowanie ucznia, wtargnigcie 0S0by posiadajacej bron, wtargnigcie terrorysty
do szkoly, zagrozenie wybuchem pozaru lub wybuch pozaru, zagrozenie wybuchem gazu lub wybuch
gazu, zagrozenie niebezpiecznymi §rodkami chemicznymi lub biologicznymi, zagrozenie katastrofa
budowlang i zagrozenie silg zywiolowa. W niemal kazdym z powyzszych przypadkéw dochodzi do
ogloszenia alarmu i ewakuacji uczniéw oraz personelu szkoty. Sposob ich przeprowadzenia powinien
by¢ znany wszystkim, a ¢wiczenia w przeprowadzaniu ewakuacji powinny odbywac¢ si¢ raz w roku
szkolnym.

Zagrozenia wewnetrzne

Do najwazniejszych zagrozen wewnetrznych w szkole naleza: agresywne zachowania ucznia oraz
zjawisko tzw. fali, korzystanie przez uczniow z substancji psychoaktywnych, kradziez lub wymuszenia
pieniedzy lub przedmiotow warto$ciowych, pedofilia, pornografia, prostytucja, picie alkoholu, wypadek
lub czyn karalny dokonany przez ucznia.

W wychowaniu mtodego cztowieka najwazniejsza role odgrywa dom rodzinny. Rola szkoty powinno
by¢ wspieranie tych dzialan, a ponadto wprowadzanie ucznia w prawidlowe kontakty spoteczne oraz
rozwijanie jego wiedzy i umiejetnosci. Wazne jest wigc uzgodnienie stanowiska wychowawczego
pomigdzy szkota, a domem rodzinnym. Obie strony powinny wspoétdziatac i wspiera¢ si¢ W dazeniu do
wszechstronnego rozwoju osobowos$ci ucznia.

W Zespole Szkot Hotelarsko-Turystycznych im. Tony Halika w Swidnicy co roku uchwalany jest przez
Rade Rodzicow w porozumieniu z Rada Pedagogiczna Program Wychowawczo-Profilaktyczny.
Program opracowany na podstawie wynikow corocznej diagnozy w zakresie wystepujacych w
srodowisku szkolnym potrzeb rozwojowych uczniow, w tym czynnikdw chronigcych i czynnikow
ryzyka, ze szczegdlnym uwzglednieniem zagrozen zwigzanych z uZzywaniem substancji
psychotropowych, $rodkéw zastgpczych oraz nowych substancji psychoaktywnych. Celem realizacji
programu wychowawczo-profilaktycznego jest zapobieganie zachowaniom negatywnym miodziezy
oraz wspoétdziatanie dla zapewnienia im bezpieczenstwa. Dziatalno$¢ profilaktyczna w szkole polega na
realizowaniu dziatan z zakresu profilaktyki uniwersalnej, selektywnej i wskazujace;.
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I1l. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Zesp6t Szkoét Hotelarsko-Turystycznych im. Tony Halika w Swidnicy zatrudnia osoby posiadajace
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi. Aby sprawdzi¢ powyzsze, szkota podczas rekrutacji zada
nastgpujacych informac;ji:

% Wyksztalcenie,
«»  Kwalifikacje zawodowe,
% Przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata.

Szkota moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego pracodawcy lub
o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic. Podstawa dostarczenia referencji
lub kontaktu do bytych pracodawcoéw jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w
$wietle obowiazujacych przepisow nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w
postaci np. odmowy zatrudnienia wytacznie w oparciu o t¢ podstawe.

Przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub opieka nad nimi Szkota jest zobowigzana
sprawdzi¢ osobg zatrudniong w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

Jednym z wymogow zatrudnienia nauczyciela jest tzw. niekaralno$¢ karna. Nauczyciel nie moze by¢
bowiem skazany prawomocnym wyrokiem sagdu za umyslne:

%  przestepstwo,
“ przestepstwo skarbowe (art. 10 ust. 5 pkt 4 Karty Nauczyciela).

Z tego wzgledu jeszcze przed zatrudnieniem Dyrektor zada od nauczyciela przedstawienia informacji o
niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego (art. 10 ust. 8a Karty Nauczyciela). Nie ma takiej
koniecznosci jedynie wowczas, gdy nauczyciel jest ponownie zatrudniany w tej samej szkole, a przerwa
w zatrudnieniu nie przekroczyta 3 miesiecy. W przypadku niemozliwosci przedstawienia informacji z
KRK pracownik zobowigzany jest do zlozenia oswiadczenia o niekaralno$ci oraz toczacych sie
postgpowania przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych.

Kazdy przyjmowany pracownik zostaje zapoznany z niniejszymi procedurami.
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V. Zasady bezpiecznej realizacji personel-uczen

Nadrzednym celem wszelkich dziatan podejmowanych przez personel szkoty jest promowanie dobra
ucznia i jego najlepszego interesu. Personel traktuje kazdego ucznia z szacunkiem, dbajac o jego
godnos¢ oraz potrzeby. Absolutnie niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie
wobec ucznia. Personel w petni przestrzega obowigzujacego prawa, wewnetrznych przepisow instytucji
oraz swoich kompetencji w celu osiaggniecia tych celow. Zasady tworzenia bezpiecznych relacji z
dzie¢mi obowiagzuja wszystkich pracownikow, stazystow oraz wolontariuszy i sa potwierdzone przez
podpisanie odpowiedniego oswiadczenia

Pracownicy Szkoly zobowigzani sa do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi. Nalezy za
kazdym razem rozwazy¢, czy reakcja, komunikat lub dziatanie wobec ucznia jest adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczniow.

Gdy do Szkoty uczgszcza uczen przewlekle chore nauczyciel zobowigzany jest zapoznaé si¢ z
pozyskanymi przez szkotg¢ informacjami na temat choroby ucznia oraz wynikajacych z niej ograniczen
w funkcjonowaniu. Nauczyciel zobowigzany jest wspolnie z specjalistami zatrudnionymi w szkole
dostosowa¢ formy pracy dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej do mozliwosci psychofizycznych
tego ucznia.

Komunikacja z uczniami

“ W komunikacji z uczniami zachowuj cierpliwos¢ i szacunek;

% Shuchaj uwaznie uczniow i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku, ewentualnej
niepetlnosprawnosci i danej sytuacji;

«» Nie wolno Ci zawstydzac, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ ucznia. Nie wolno Ci krzycze¢ na
ucznia w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa mtodziezy;

« Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych uczniéw. Obejmuje to wizerunek ucznia, informacje o
jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej;

«» Podejmujgc decyzje dotyczace ucznia, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage jego
oczekiwania;

% Szanuj prawo ucznia do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ matoletniego, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe;

« Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z uczniem na osobnosci, zostaw uchylone drzwi
do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Mozesz tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy;

“ Nie wolno Ci zachowywac¢ si¢ w obecno$ci uczniow w sposob niestosowny - Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
ucznia relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
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Kontakt fizyczny z uczniami
Kazde przemocowe dziatanie wobec ucznia jest niedopuszczalne:

% Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszaé integralno$ci
fizycznej ucznia;

Nigdy nie dotykaj ucznia w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Zachowaj szczegolng ostrozno$¢é wobec uczniow, ktore doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia moga czasem sprawic,
ze maloletni bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowaé z wyczuciem, jednak
stanowczo 1 pomoc uczniowi zrozumie¢ znaczenie osobistych granic;

0’0

5

*

% Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢ z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze
poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postap zgodnie zobowigzujaca procedura
interwencji;

% Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z

uczniami w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
edukacyjnych lub wychowawczych:

++ Nie wolno Ci zaprasza¢ uczniéw do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ si¢ z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z uczniami poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych);

« Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwa forma komunikacji z uczniami i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy);

++ Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z uczniami poza godzinami pracy, musisz poinformowac
o tym dyrekcje, a rodzice uczniow musza wyrazi¢ zgodg na taki kontakt;

% Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (je$li uczniowie i rodzice sa osobami
bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych uczniow i ich rodzicow.
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V. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych

Szkota podejmuje dziatania zabezpieczajace uczniow przez dostepem do tresci, ktdére moga stanowic
zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju. Szkota, realizujac to zadanie, w szczegdlnosci:

Zainstalowano i zgodnie z potrzebami aktualizuje si¢ oprogramowanie zabezpieczajace;

Na terenie szkoty dostep ucznia do Internetu mozliwy jest pod nadzorem pracownika szkoty na
informatyce;

Nauczyciel informuje uczniéw 0 zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu;

Nauczyciel czuwa nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez uczniéw podczas lekcji;
Szkota zapewnia dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego korzystania z
Internetu.

R/ R/
0’0 0’0

0’0

0’0

K/
0’0

Szkota zapewnia bezpieczenstwo uczniom korzystajacym w szkole z Internetu. Komputery w szkole
posiadajg skuteczne opcje filtrowania tresci internetowych:
+“* blokuje dostep do stron z przemoca, pornografia, satanizmem, neonazistowskimi hastami, stron
zachecajacych do brania narkotykow, sekt czy tez z czatami internetowymi. Nauczyciel ma
mozliwos$¢ dodawania kolejnych stron do tej bazy, jak roéwniez odblokowywania wybranych
stron juz w niej figurujacych;
% inteligentnie rozpoznaje tresci przegladanych stron zanim si¢ jeszcze wyswietla i blokuje te, na
ktérych wystepuja zakazane stowa;
moze zablokowa¢ mozliwo$¢ korzystania z ro6znych komunikatoréw internetowych;
blokuje mozliwos¢ pobierania z Internetu wybranych rodzajow dokumentdéw oraz programéow.
Pozwala to unikng¢ "zasmiecania" komputera S$cigganymi przez uczniéw, potencjalnie
niebezpiecznymi, plikami (dialery, wirusy itp.), daje takze mozliwo$¢ czasowego zablokowania
dostepu do Internetu na wybranych stanowiskach komputerowych.

K/
0’0

0’0

Opiekun sali informatycznej zapewnia, ze na wszystkich komputerach z dostegpem do Internetu na
terenie szkoly zainstalowane i aktualizowane jest oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i
firewall. Wymienione oprogramowania sg aktualizowane przez wyznaczonego pracownika szkoty
przynajmniej raz na 2 miesigce. Wyznaczony pracownik szkoty sprawdza, czy na komputerach z
dostepem do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.

Zadania pracownika szkoty w przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci:

% Wyznaczony pracownik Szkoty ustala, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia.

% Informacje¢ o uczniu, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych
tresci, wyznaczony pracownik przekazuje pedagogowi lub pod jego nieobecno$é psychologowi.

% Pedagog/psycholog przeprowadza z uczniem, o ktorym mowa w punktach poprzedzajacych,
rozmowe na temat bezpieczenstwa w Internecie;

« Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, ze uczen

jest krzywdzony, podejmuje dziatania opisane w niniejszych procedurach.
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V1. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych uczniow

Zesp6t Szkot Hotelarsko-Turystycznych im. Tony Halika w Swidnicy zapewnia najwyzsze standardy
ochrony danych osobowych uczniéw zgodnie zobowigzujacymi przepisami prawa. Szkota, uznajac
prawo ucznia do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong wizerunku matoletniego.

W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cia i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkéw uczniow. Dzielenie si¢ zdjgciami i filmami z naszych aktywnos$ci
stluzy celebrowaniu sukcesow ucznidéw, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze
bezpieczenstwo matoletniego. Wykorzystujemy zdjgcia/nagrania pokazujace szeroki przekroj uczniow
— chtopcow i dziewczeta, ucznidéw o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce rozne
grupy etniczne.

Uczniowie maja prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposob zostanie
przez nas uzyty.

Szkota na poczatku kazdego roku szkolnego uzyskuje pisemne zgody rodzicoéw na robienie uczniom
zdj¢¢ oraz publikowanie ich w mediach spotecznosciowych oraz stronie internetowej szkoly. Przed
zrobieniem zdjgcia i publikacja szkota pyta rowniez o zgode samego ucznia. Kazdorazowo szkota
wyjasnia uczniom do czego wykorzystane zostang zrobione zdjg¢cia lub nagrania. Rodzic ma prawo
wycofa¢ swoja zgode w kazdym momencie trwania roku szkolnego, bez wskazywania uzasadnienia
swojej decyzji.

Jesli wizerunek ucznia stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza
publiczna, zgoda rodzicoOw ucznia nie jest wymagana.

W sytuacjach, w ktorych rodzice lub widzowie szkolnych wydarzen i uroczystosci itd. rejestruja
wizerunki uczniow do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym,
ze:

« Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki uczniow i
0sob dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku uczniow — przez ich
rodzicow;

% Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki uczniéow nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spoteczno$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni tych
uczniéw wyrazg na to zgode;

«» Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby

upewnic sig, kto bedzie mogt uzyskaé dostep do wizerunku matoletniego.

Jesli uczniowie, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku ucznia,
bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami prawnymi i uczniami, w
jaki sposob osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac¢ ucznia, aby nie utrwalaé jego
wizerunku na zdje¢ciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie
wykluczajace dla ucznia, ktorego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.
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Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek uczniéw w sposédb zgodny z prawem i bezpieczny dla
matoletnich:

% Nosniki analogowe zawierajace zdjecia 1 nagrania sa przechowywane w zamknigtej na klucz
szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sa przechowywane w folderze
chronionym z dostgpem ograniczonym do 0sob uprawnionych przez instytucj¢. Nosniki beda
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony
przez placowke w polityce ochrony danych osobowych.

¢ Nie przechowujemy materiatow elektronicznych zawierajacych wizerunki uczniow na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komorkowe i urzadzenia z
pamigcig przeno$ng (np. pendrive).

% Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikow osobistych urzadzen rejestrujacych (tj.
telefony komérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkow uczniow.

% Jedynym sprzetem, ktdérego uzywamy jako instytucja, sa urzadzenia rejestrujace nalezace do
instytucji.
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VII. Jak rozpoznaé¢ przemoc wobec ucznia ?

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze mowi o tym, ze uczen do§wiadcza przemocy, jesli
jednak symptom powtarza si¢, badz wystepuje ich kilka rownoczesnie z duzym prawdopodobienstwem
mozemy okresli¢, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem matoletniego. Zareaguj, gdy:

5

*

Uczen jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie,

Uczen kradnie jedzenie, pienigdze itp.,

Uczen zebrze,

Uczen jest glodny,

Uczen nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.,

Uczen nie ma przyboréw szkolnych, odziezy, butow i innych przedmiotow codziennego uzytku,
Uczen ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.),
ktérych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia,

% Podawane przez ucznia wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne, niemozliwe,
niespojne itp. Uczen czgsto je zmienia,

Pojawia si¢ niech¢¢ przed udziatem w lekcjach w-f,

Uczen nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,

Uczen boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu,

Uczen wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

Uczen cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwo$ci somatyczne: bole brzucha, gtowy, mdtosci itp.,
Uczen jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje sie, samookalecza si¢ itp.,

Uczen osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci,

Uczen ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet itp.),

Uczen uzywa $srodkoéw psychoaktywnych,

Uczen ucieka z domu,

Nastagpita nagta i wyrazna zmiana zachowania ucznia,

Uczen mowi 0 przemocy, opowiada o sytuacjach, ktorych doswiadcza,

Inne...
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Zwro¢ uwage, gdy:

“ Rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnienia
przyczyn obrazen dziecka,

% Rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem
dziecka,

% Rodzic (opiekun) méwi o dziecku w negatywny sposob, ciagle obwinia, poniza i strofuje
dziecko (np.: uzywajac okreslen takich, jak ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,gé6wniarz”),

¢ Rodzic (opiekun) poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt

pobtazliwy lub odrzuca dziecko,

Rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami dziecka,

Rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa dziecko,

Rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji,

Rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie,

Rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscia np.: reaguje nieadekwatnie do

sytuacji, wypowiada si¢ niespdjnie,

3

S
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S
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S
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Rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby dziecka,

Rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa,

Rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym z dzieckiem (na
przyktad podczas zabawy),

% Rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykow lub innych srodkow odurzajacych.

0’0

SRS

/7
.0

Jak rozmawia¢ z uczniem krzywdzonym ?

R/

¢+ Zadbaj 0 sprzyjajace warunki rozmowy: a
o oddzielny pokoj,
o zdala od os6b postronnych,
o brak pospiechu.
Uzywaj jezyka zrozumiatego dla ucznia.
Okazuj uczniowi szacunek, akceptacje i empatyczne zrozumienie.
Badz cierpliwy — uczen moze zaprzecza¢ prawdzie.
Nie naciskaj na ucznia — wyznanie catej prawdy moze taczy¢ si¢ z ogromnym Igkiem.
Unikaj naprowadzania ucznia na odpowiedzi, ktore cheiatbys ustyszec.
Okaz zrozumienie, ze nie tatwo jest mowic¢ o trudnych sprawach, zwlaszcza jesli dotycza
rodziny.
Pochwal za odwage podjecia rozmowy tj. nie za tre§¢ rozmowy, lecz za to, ze méwi.
BadZz $wiadomy oznak zaniepokojenia ucznia o los rodzicow — nie wypowiadaj przy nim
negatywnych opinii o rodzicach.
Nazwij przemoc — przemocg i pokaz uczniowi, ze nie jest winne tego, co zrobit dorosty.
Wesprzyj ucznia — utwierdz w przekonaniu, ze nie tylko je to spotkato, ze wiele matoletnich
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przezywa podobne problemy.
¢ Woyjasnij uczniowi w przystepny sposob, co zamierzasz dalej robi¢. Pamicetaj, jak trudna jest
sytuacja ucznia ze wzglgdu na:
o wstyd,
poczucie winy,
strach przed ponownym skrzywdzeniem,
tajemnice,

@)
@)
@)
o lojalno$¢ wobec sprawcy przemoc.
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VIILI. Rozpoznawanie przemocy wobec ucznia
niepetnosprawnego oraz chorego przewlekle

Zwracajac uwage na symptomy wystepujace u ucznia przewlekle chorego, nalezy skupi¢ si¢ na
trudnosciach, jakie niesie ze soba choroba, w ktdra zmaga si¢ uczen. Nalezy zaznaczy¢, ze uczen ten —
oprocz trudnych dla niego zmian biologicznych, powstatych na skutek choroby — odczuwa zmiany w
samopoczuciu oraz boryka si¢ z adaptacja do swego nowego statusu spotecznego, czyli zaréwno z
wlasnym odbiorem sytuacji, jak i reakcja innych oso6b. Rozpoznanie przemocy stosowanej wobec ucznia
niepetosprawnego i chorego przewlekle jest zadaniem skomplikowanym, i to z wielu powodow.

R/

< Swiadkowie — W wielu sytuacjach ze wzgledow $rodowiskowych $wiadkowie mogg mieé
ktopot z dostgpem do ucznia, a rodzice i opiekunowie, jesli nawet stosuja przemoc wobec niego,
nadal pozostaja najwazniejszymi i czgsto jedynymi opiekunami;

% Slady - Rozpoznanie $ladow bywa skomplikowane na skutek trudnosci w ustaleniu ich
pochodzenia;

«» Objawy dodatkowo towarzyszace niepetnosprawnosci lub chorobie ucznia — Objawy te moga
by¢ podobne do objawdw z obszaru niepetnosprawnosci lub choroby, i dlatego bywaja z nimi
mylone. Przyktadem takich objawow sa zachowania Igkowe ucznia, unikanie lub wycofywanie
si¢ z kontaktu. Wazna jest analiza, z czego wynikaja niewtasciwe zachowania opiekuna — czy
sa konsekwencja obcigzen, braku wiedzy, powielania wzorcow czy innych przyczyn;

“ Problemy w komunikacji - Ujawnienie stosowania przemocy wobec ucznia moze by¢

utrudnione ze wzgledu na jego izolacj¢ od innych dorostych osob, ale takze z powodu ktopotéw

w komunikowaniu si¢ z nim, gtownie ograniczen w komunikacji stowne;.

Uczen, ktory decyduje si¢ ujawni¢ przemoc, staje przed wyjatkowo trudnym wyzwaniem
emocjonalnym. Wymaga to nie tylko odwagi i determinacji, ale rowniez oznacza konfrontacje z
niepewnoscia i strachem przed tym, co moze si¢ wydarzy¢ w przysztosci. Matoletni zazwyczaj pozostaja
w silnej zaleznosci od swoich rodzicow, a to zwlaszcza dotyczy tych, ktdrzy sg niepetnosprawni lub
cierpia na przewlekte choroby.

Aby zdecydowac si¢ na ujawnienie przemocy, uczen musi przezwyciezy¢ poczucie lojalnosci wobec
rodzica sprawcy przemocy. Dodatkowo, musi stawié czota ryzyku i zagrozeniu, ktoére moze wynikna¢ z
ujawnienia. Istnieje obawa, ze to moze nie tylko nie poprawi¢ sytuacji w rodzinie, ale wrecz ja
pogorszy¢, co moze wywola¢ wscieklos¢ sprawcy 1 eskalacje przemocowych zachowan wobec
maloletniego.

WAZNE!

% Maloletni, méwiagc 0 przemocy, nie podaje wszystkich informacji o swoich przezyciach;

% Maloletniemu towarzyszy lgk o los rodzica, opiekuna i swoj wiasny;

% Znieksztalcenia W sposobie myslenia ucznia — poczucie winy i odpowiedzialno$ci za
doznawang przemoc.

Zrédlo: Katarzyna Fenik-Gaberle, Renata Katucka, Dziecko niepetnosprawne oraz chore przewlekle a
przemoc w rodzinie. Rozpoznanie. Scenariusz szkolenia dla pracownikow o$wiaty. Osrodek Rozwoju
Edukacji, Warszawa 2019 r.
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IX. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia ucznia

% W przypadku uzyskania przez pracownika szkoly informacji, ze uczen jest krzywdzony,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
do pedagoga specjalnego lub psychologa oraz Dyrektorowi szkoty.

% Dyrektor szkoty wzywa opiekundéw ucznia, ktorego krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o
podejrzeniach.

% Dyrektor szkoly powinien sporzadzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia na podstawie
rozmdOw z uczniem, nauczycielami, wychowawca i rodzicami oraz plan pomocy UCzniowi.

+“ Plan pomocy uczniowi powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

o podjecia przez szkole dziatah w celu zapewnienia uczniowi bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;

o wsparcia, jakie szkota zaoferuje uczniowi;

o skierowania ucznia do specjalistycznej placowki pomocy matoletniemu (jesli istnieje
taka potrzeba).

W przypadkach bardziej skomplikowanych dyrektor powotuje Zespol interwencyjny, w sktad ktorego
wchodzg: pedagog, pedagog specjalny, wychowawca ucznia, dyrektor, inni pracownicy majacy wiedze
0 krzywdzeniu ucznia.

«» Zespoél interwencyjny sporzadza plan pomocy uczniowi, spetniajacy wymogi okreslone wyzej
na podstawie opisu sporzadzonego przez koordynatora lub dyrektora szkoty oraz innych,
uzyskanych przez cztonkéw zespohu, informacji.

« Plan pomocy uczniowi jest przedstawiany przez koordynatora lub Dyrektora szkoly rodzicom z
zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

+ Koordynator lub Dyrektor szkoty informuje rodzicow o obowiazku szkoty zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad).

+ Po poinformowaniu rodzicow przez koordynatora lub Dyrektora szkoty — zgodnie z punktem
poprzedzajacym — Dyrektor szkoly sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu.

% Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji (zalacznik nr 1). Karte zatacza si¢ do

akt osobowych ucznia. Wszyscy pracownicy szkoty i inne osoby, ktore w zwigzku z

wykonywaniem obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu ucznia lub

informacje z tym zwiazane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy
wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.
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X. Procedura postgpowania w przypadku krzywdzenia ucznia
przez osobe ze srodowiska rodzinnego:

% Pracownik podejrzewajacy krzywdzenie ucznia przez osobg ze srodowiska rodzinnego zgtasza
problem do pedagoga szkolnego/ dyrektora szkoty/wicedyrektora;

% Uczen zostatl skrzywdzony: - nastgpita przemoc fizyczna, psychiczna lub uczen byt §wiadkiem
przemocy w rodzinie - zostalo zagrozone dobro ucznia - nastapito podejrzenie przestepstwa
popetnionego na szkodg¢ ucznia;

s Dyrektor szkoty powotuje zespdt interwencyjny, ktéry zapoznaje si¢ z okolicznosciami
zdarzenia:

o prowadzi rozmowe wyjasniajacg z uczniem podejrzanym o krzywdzenie w obecnoS$ci
pedagoga szkolnego,

o prowadzi rozmowe z rodzicem - opiekunem (w przypadku przemocy w rodzinie - z
rodzicem/opiekunem niekrzywdzacym) w obecnosci pedagoga szkolnego,

o przedstawia formy i okolicznos$ci krzywdzenia,

o informuje o zachowaniach lub wypowiedziach ucznia wskazujacych na do§wiadczenie
krzywdzenia,

o omawia role rodzica w podejmowaniu interwencji (wspieranie ucznia) - proponuje
wsparcie,

o informuje o ustawowym obowiazku podjecia interwencji prawnej - informuje o
placowkach $wiadczacych pomoc,

¢ W przypadku potwierdzenia podejrzenia, ze fakt krzywdzenia mial miejsce, na wniosek
Dyrektora szkoty, wtasciwy organ wszczyna postgpowanie zmierzajgce do ustalenia planu
pomocy maloletniemu (zapewnienie mu bezpieczenstwa, wsparcie go przez placowke,
ewentualnie skierowanie go do specjalistycznej placowki wsparcia);

¢ Nalezy ustali¢ z rodzicem kontrakt zawierajagcy dziatania eliminujace niecodpowiednie
zachowania oraz konsekwencje;

¢ Gdy zaplanowane dzialania nie przyniosg efektu nalezy uruchomié¢ procedurg ,,Niebieskiej
Karty”;

s Jesli beda nieprzestrzegane ustalenia kontraktu lub niewltasciwe wykonywanie wiladzy

rodzicielskiej nalezy ztozy¢ (rownolegle lub niezaleznie) wniosek do sadu rodzinnego o wglad

w sytuacje matoletniego /rodziny.

Dyrektor szkoty moze réwniez ztozy¢ zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury.

Wszystkie czynnos$ci dokumentowane sg protokotem, ktory sktada si¢ z wyjaénien uczestnikow

postgpowania.

e

S
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XI. Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia ucznia w
szkole przez pracownika jednostki:

% Osoba podejrzewajgca krzywdzenie ucznia przez pracownika w szkole zglasza problem
dyrektorowi szkoty, a w przypadku jego nieobecno$ci wicedyrektorowi.

<+ Dyrektor szkoty zapoznaje si¢ z okoliczno$ciami zdarzenia, prowadzi rozmowe wyjasniajaca z

pracownikiem szkoty podejrzanym o krzywdzenie, uczniem /w obecnosci pedagoga szkolnego/,

jego rodzicami.

Odsuwa pracownika od bezposredniej pracy z uczniami do czasu wyjasnienia zdarzenia.

Wszystkie czynnosci dokumentowane sa protokotem, ktory sktada si¢ z wyjasnien uczestnikow

postepowania.

7
.0

L)

/
0.0

% W przypadku, gdy doszlo do naruszenia praw lub dobra ucznia, Dyrektor ma 14 dni
kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu rzecznika dyscyplinarnego. Termin ten liczy sie
od dnia powzi¢cia informacji o zdarzeniu.

¢ Zawiadomienie rzecznika dyscyplinarnego nie musi by¢ pisemne, dozwolona jest takze forma

telefoniczna czy tez elektroniczna. W tresci takiego zawiadomienia warto szczegotowo opisaé

zdarzenie, na podstawie ktorego dyrektor wysnut podejrzenie popelnienia przez nauczyciela
przewinienia dyscyplinarnego.
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XII. Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia ucznia
w szkole przez rowiesnikow:

% Osoba podejrzewajaca krzywdzenie ucznia w szkole przez réwiesnikow lub krzywdzony uczen
zglasza problem do wychowawcy klasy/ pedagoga szkolnego.

« Wychowawca wraz z pedagogiem powinien przeprowadzi¢ rozmowe z osoba poszkodowanag
oraz z uczniem/uczniami oskarzonymi o krzywdzenie swojego kolegi, badz kolezanki.

% Po przeprowadzeniu takich rozméw wychowawca wraz z pedagogiem powinien opracowac
plan pomocowy uczniowi — ofierze i uczniowi — sprawcy.

% W przypadku bardziej skomplikowanym pedagog szkolny powinien zglosi¢ problem do
Dyrektora szkoty.

« Dyrektor powoluje zespot wychowawczy, w sklad ktorego wchodzi: wychowawca, pedagog,

dyrektor szkoty oraz inni nauczyciele, pracownicy szkoly, ktoérzy znaja problem i moga

przyczynic si¢ do jego rozwigzania.

XIIl. Procedura postepowania Wobec ucznia, ktory stat si¢
ofiarg czynu karalnego:

«» Jezeli zachodzi potrzeba nalezy udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej/ wezwaé
pogotowie.

Niezwlocznie powiadomi¢ o fakcie dyrektora szkoty/wicedyrektora.

»  Powiadomi¢ rodzicéw ucznia.

R/
0.0

DS

DS

» Osoba bedaca $wiadkiem zdarzenia powinna zabezpieczy¢ ewentualne dowody przestgpstwa,
(np. ostre przedmioty, przedmioty pochodzace z kradziezy).

% Niezwloczne wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢ profesjonalnego

zabezpieczenia $ladow przestgpstwa, ustalenia okoliczno$ci i ewentualnych $wiadkow

zdarzenia.

W przypadku znalezienia na terenie szkoly broni, materialow wybuchowych, innych
niebezpiecznych substancji lub przedmiotow, nalezy zapewnié bezpieczenstwo przebywajacym na
terenie szkoly osobom, uniemozliwi¢ dostep oséb postronnych do tych przedmiotéow i wezwaé
policje - tel. 997 lub 112.
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XIV. Procedura postgpowania W przypadku cyberprzemocy
| stalkingu

W przypadkach wystapienia incydentu naruszenia bezpieczenstwa, zwtaszcza wobec naruszenia prawa,
dzialania szkoty cechuje otwarto§¢ w dzialaniu, szybka identyfikacja problemu — okreslenie
szkodliwych lub niezgodnych z prawem zachowan - i jego rozwigzywanie adekwatnie do poziomu
zagrozenia, jakie wywotalo w szkole. Dyrektor Szkoty oraz nauczyciele w swoich dziataniach
uwzgledniaja kontekst indywidualnych przypadkéw, szkolne i s$rodowiskowe tlo oraz reaguja
adekwatnie do poziomu odpowiedzialno$ci i winy ucznia.

W szkole stosuje si¢ obligatoryjne dziatania interwencyjne w przypadku cyberprzemocy i stalkingu,
bedace nastepstwem wystapienia zagrozenia:
+» dzialania wobec aktu/zdarzenia - opis przypadku, ustalenie okolicznosci zdarzenia,
zabezpieczenie dowodow oraz monitoring po interwencyjny;
» dzialania wobec uczestnikéw zdarzenia (ofiara - sprawca - $wiadek, rodzice);
» dzialania wobec instytucji/organizacji/stuzb pomocowych i wspolpracujacych — Policji,
wymiaru sprawiedliwos$ci, stuzb spotecznych.

L)

*e

¢

L)

D)

Informacja o tym, ze w szkole doszto do cyberprzemocy, moze pochodzi¢ z réznych zrodet. Osoba
zgtaszajaca fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego rodzice lub inni uczniowie —
swiadkowie zdarzenia, nauczyciele.

Dopuszcza si¢ anonimowego zawiadomienia o aktach przemocy na terenie szkoty, w tym takze
faktu cyberprzemocy.

Sposdb postepowania

% Osoba posiadajaca wiedze¢ o zaj$ciu powinna przekazaé¢ informacj¢ wychowawecy klasy, ktory
informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora.

++ Pedagog szkolny i dyrektor wspolnie z wychowawca powinni dokona¢ analizy zdarzenia i
zaplanowac¢ dalsze postgpowanie.

+ Do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych swiadkow.

+* Nauczyciel informatyki w procedurze interwencyjnej, o ile to mozliwe, zabezpiecza dowody i
ustala tozsamo$¢ sprawcy cyberprzemocy.

Zabezpieczenie dowodow

s Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy
zanotowaé date 1 czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane
nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komorkowego itp.) lub adres strony
www, na ktorej pojawily si¢ szkodliwe tresci czy profil.

+ Zabezpieczenie dowodow nie tylko utatwi dalsze postgpowanie dostawcy ustugi (odnalezienie
sprawcy, usuniecie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez stanowi materiat, z ktérym
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powinny zapoznac si¢ wszelkie zaangazowane w sprawe osoby: dyrektor, pedagog szkolny,
rodzice, policja, jesli doszto do ztamania prawa.

% Szkota podejmuje dziatania majace na celu identyfikacje sprawcy cyberprzemocy.

+» W sytuacji, kiedy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, przy wspétudziale rodzicow (opiekunow
prawnych) nalezy skontaktowaé si¢ z dostawcg ustugi w celu usunigcia z Sieci
kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.

s W przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamos$ci sprawcy nie udato si¢ ustali¢ nalezy
bezwzglednie skontaktowaé si¢ z policja

Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy

«» W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog szkolny
powinien podja¢ nastgpujace dziatania:

o przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem, ktérej celem jest ustalenie okolicznosci zajscia,
wspoélnie zastanowi¢ si¢ nad jego przyczynami i poszukaé rozwigzania sytuacji
konfliktowej;

o oméwi¢ z uczniem skutki jego postepowania i poinformowaé o konsekwencjach
regulaminowych, ktére zostang wobec niego zastosowane;

o zobowigza¢ sprawce do zaprzestania swojego dziatania i usunigcia z Sieci szkodliwych
materiatow;

o ustali¢ ze sprawcg sposob zadosc¢uczynienia wobec ofiary cyberprzemocy.

+» Jesli w zdarzeniu brata udziat wigksza grupa ucznidow, nalezy rozmawia¢ z kazdym z nich z

osobna, zaczynajac od lidera grupy.

Nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

Rodzice sprawcy zostajg poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani ze zgromadzonym

materiatem, a takze z decyzja w sprawie dalszego postgpowania i podjetych przez szkote

srodkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka.

s We wspolpracy z rodzicami mozna opracowaé projekt kontraktu dla ucznia, okreslajacego
zobowigzania ucznia, rodzicow i przedstawiciela szkoty oraz konsekwencje nieprzestrzegania

0.0

0’0

przyjetych wymagan i terminy realizacji zadan zawartych w umowie.
% Wobec sprawcy cyberprzemocy szkota stosuje kary zawarte w statucie szkoty.

Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy

« Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang
przez pedagoga lub psychologa szkolnego.

«» W strategii dzialan pomocowych uczen- ofiara powinien otrzymaé wsparcie psychiczne oraz
poradg, jak ma si¢ zachowac, aby zapewni¢ sobie poczucie bezpieczenstwa i nie doprowadzi¢
do eskalacji przesladowania.

+ Po zakonczeniu interwencji wychowawca wraz z osobg udzielajacg pomocy monitoruja sytuacje
ucznia sprawdzajac, czy nie s3 wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe badz
odwetowe ze strony sprawcy.

++ Rodzice ucznia bedacego ofiarg cyberprzemocy zostaja poinformowani o problemie, podjetych
dziataniach szkoly i w miar¢ potrzeb, otrzymuja wsparcie i pomoc specjalistow.

+» Opieka psychologiczno- pedagogiczng otacza szkota $§wiadkéw zdarzenia uczestniczacych w
ustalaniu przebiegu zajscia.

+ Osoba, ktorej uczen zaufat informujgc o cyberprzemocy, ma obowigzek postgpowac tak, by

swoim zachowaniem i dzialaniem nie narazi¢ $wiadka zgltaszajacego problem.
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+ Osoby uczestniczace w wyjasnieniach zdarzenia (wychowawca, pedagog, dyrektor)
zobowigzane sa do sporzadzenia notatki stuzbowej z rozmoéw ze sprawca, poszkodowanym, ich
rodzicami oraz $wiadkami zdarzenia.

s Jesli zostaly zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je rowniez wiaczy¢ do
dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis, itp.).

¢ Jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiaja wspOtpracy lub nie stawiaja si¢ do szkoty, a
uczen nie zaniechat dotychczasowego postgpowania, dyrektor szkoty powinien pisemnie
powiadomi¢ o zaistniatej sytuacji sad rodzinny, szczegélnie jesli do szkoly naplywaja
informacje o innych przejawach demoralizacji ucznia.

W sytuacji, gdy szkola wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki wychowawcze (rozmowa z
rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania z pedagogiem, itp.), a ich
zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow, dyrektor powinien zwréci¢ si¢ do sadu
rodzinnego z zawiadomieniem o podjecie odpowiednich srodkéw wynikajacych z ustawy o
postgpowaniu w sprawach nieletnich.

s W przypadku szczegolnie drastycznych aktow agresji z naruszeniem prawa, dyrektor szkoly

zobowiazany jest zglosi¢ te fakty policji i do sagdu rodzinnego.

Wspélpraca z Policja

W ramach ogdlnej wspotpracy szkoty z policja mogg by¢ organizowane:
¢ spotkania pedagogéow szkolnych, nauczycieli, dyrektora szkoty z zaproszonymi specjalistami
ds. nieletnich dotyczace zagrozen cyberprzemoca w srodowisku lokalnym.

« spotkania mlodziezy szkolnej z udzialem policjantéw m.in. na temat odpowiedzialnosci
nieletnich za popetniane czyny karalne, na temat zasad bezpieczenstwa oraz sposobéw unikania
zagrozen zwiazanych z cyberprzemocy.

« wspdlny udziat (szkoty i policji) w lokalnych programach profilaktycznych, zwigzanych z
zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom oraz zapobieganiem przemocy/cyberprzemocy i
przestgpczoscia nieletnich.
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XV. Procedura Niebieskiej Karty

Procedura ,,Niebieskie Karty” jest procedurg interwencji obejmujgcg dziatania wielu stuzb, majaca na
celu zatrzymanie przemocy domowej oraz zapewnienie bezpieczenstwa osobie podejrzanej, ze jest
dotknigta przemoca domowa. Cztonkowie grupy diagnostyczno-pomocowej, wspoltpracujac ze soba
opracowujg plan pomocy dostosowany do potrzeb rodziny, udzielajac jej wszechstronnego i
kompleksowego wsparcia w jego realizacji.

Podmiotami zobowigzanymi do dziatania w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” sa przedstawiciele:
+ jednostek pomocy spotecznej,

gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,

Policji,

o$wiaty,

ochrony zdrowia.

K/
0.0
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Wymienione podmioty sa uprawnione i zarazem zobowigzane do prowadzenia procedury ,,Niebieskiej
Karty” w kazdym przypadku uzasadnionego podejrzenia zaistnienia przemocy w rodzinie.

Procedura ,Niebieskie Karty” naktada na szkote okreslone zadania w przypadku uzasadnionego

podejrzenia o stosowanie wobec ucznia przemocy domowej, jezeli np. uczen:

+ Ma $lady przemocy fizycznej — Slady uderzen, oparzen, siniaki, rany, czesto zdarzajace si¢
opuchlizny, ztamania, zwichnigcia itd.,

« Ma slady przemocy psychicznej — moczenie, nadmierna potliwos¢, bole, zaburzenia mowy
zwigzane z napigciem nerwowym itd.,

+ Przejawia trudno$ci w nawigzywaniu kontaktu, niska samoocene, wycofanie, Igki, depresje,
ptaczliwo$é, zachowania destrukcyjne, agresje, apatig, nieufnos$¢, uzaleznianie si¢ od innych,
zastraszenie, unikanie rozmoéw itd.,

« Ma brudny stréj, nieodpowiedni do pory roku, rozwdj, wzrost i wage nieadekwatne do wieku,
nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlektej choroby itd.

Procedure Niebieskiej Karty nalezy wszczaé na podstawie samego uzasadnionego podejrzenia
zaistnienia przemocy w rodzinie chociazby niepopartego zadnymi dowodami (art. 9d ust. 4 ustawy), ale
juz dalsze prowadzenie procedury wymaga uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy wobec
cztonkow rodziny (art. 9d ust. 2 ustawy).

Pracownik zauwazajacy niepokojace symptomy lub jest swiadkiem krzywdzenia ma obowigzek
reagowac. W takim przypadku pracownik zobowiazany jest poinformowac Dyrekcje,
wychowawce ucznia oraz pedagoga specjalnego o zaistnialej sytuacji.
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Procedura Niebieskiej Karty:

+ ,Niebieska Karte” zaktada dyrektor szkoly, nauczyciel, pedagog szkolny, wychowawca ktory
stwierdza, ze w rodzinie ucznia dochodzi do przemocy. (Decyzj¢ 0 zatozeniu Niebieskiej Karty
warto skonsultowa¢ z gronem pedagogicznym lub zespotem wychowawczym);

s Wszczgcie procedury nastgpuje poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A” w
obecnosci osoby, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotknicta przemoca w rodzinie;
W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepetnoletniego ucznia,
czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza si¢ w obecnosci
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Jezeli osobami, wobec ktorych istnieje
podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie wobec dziecka sa rodzice, opiekunowie prawni lub
faktyczni, dziatania z udziatem ucznia przeprowadza si¢ w obecno$ci pelnoletniej osoby

najblizszej.

+ Dzialania z udzialem ucznia, co do ktdérego istnieje podejrzenie, ze jest dotknigty przemocg w
rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miarg mozliwosci w obecnosci pedagoga szkolnego lub
psychologa. Po wypetnieniu formularza ,,Niebieska Karta — A” osobie, co do ktorego istnieje
podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, przekazuje si¢ formularz ,,Niebieska Karta
-B”;

“ W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepetnoletniego ucznia, formularz , Niebieska
Karta— B” przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie, ktora
zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie (formularza ,,Niebieska Karta — B” nie
przekazuje si¢ osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie);

« Wypelniony formularz ,,Niebieska Karta —A” szkola przekazuje przewodniczacemu Zespotu
interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w terminie nie pozniej
niz 7 dni od wszczgcia procedury.

Podstawa prawna:

®,

% Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz.
1249 ze zm.)

*» Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie

Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta".
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XVI. Wazne telefony i adresy

Celem pomocy dla rodzin, w ktorych wystepuje zjawisko przemocy zostal powotany Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Swidnicy. Jest to zesp6t sktadajacy sie
z przedstawicieli stuzb i instytucji pracujacych narzecz przeciwdziatania przemocy domowej. Cztonkami
zespolu sa przedstawiciele: pomocy spotecznej, policji, oswiaty, komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych, ochrony zdrowia, kuratorzy sadowi i przedstawiciele organizacji pozarzadowych
dzialajacych na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie. W sklad zespolu moga tez wchodzié
prokuratorzy i przedstawiciele Zandarmerii Wojskowej. Zadaniem wspomnianego Zespotu jest
koordynowanie systemu przeciwdzialania przemocy domowej na szczeblu samorzadu terytorialnego.

Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie w Swidnicy
ul. Watbrzyska 15, 58-100 Swidnica
tel. 74 853 71 39

e-mail: osrodek@mops.swidnica.pl

Podczas rozmowy telefonicznej mozna uzyskac:

’0

Wsparcie psychologiczne;

Informacje o prawnych i proceduralnych mozliwo$ciach zatrzymania przemocy w rodzinie;
Pomocy w postaci interwencji podjetej przez Pogotowie ,Niebieska Linia” na rzecz oséb
krzywdzonych (takze w przypadku, gdy osoba skazana za stosowanie przemocy nadal zngca sie
nad rodzing i/lub nie przestrzega postanowien sadu).

-,

0’0

0.0

Kontaktujac si¢ z infolinia mozna zachowaé anonimowos$¢ — nie trzeba sie przedstawiaé, ani
podawa¢é miejsca zamieszkania.

« Telefon Zaufania - 19 288 (linia dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 20:00 - 08:00; w
soboty, niedziele i $wigta - catodobowo);

% Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — tel. 800 120
002 (linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu) oraz e-mail:
niebieskalinia@niebieskalinia.info;

% Ogoélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” Instytutu
Psychologii Zdrowia — tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostgpna 24 godziny na dobg i
przez siedem dni w tygodniu);

« Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajacych przemocy

(w tym kobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od poniedziatku do pigtku
w godz. 11 —19);
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Centrum Praw Kobiet — tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny catg dobe; po
polaczeniu nalezy wybra¢ 1 i potem 3);

Fundacja Dajemy Dzieciom Sile¢ — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — tel. 116 111 (linia
dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla rodzicow i
nauczycieli, ktérzy potrzebuja wsparcia i informacji w zakresie przeciwdziatania i pomocy
psychologicznej dzieciom przezywajacym ktopoty i trudnosci takie jak: agresja i przemoc w
szkole — tel. 800 100 100 (linia czynna od poniedziatku do pigtku, w godz. 12 — 15);

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 800 12 12 12 (linia dostepna 24
godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu);

Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” —tel. 800 120 148 — (bezptatna
linia dostepna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu);

Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyza — tel. (22) 230 22 07 (linia
dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 16 — 20);

Bezplatna aplikacja mobilna ,, Twéj parasol” — https://twojparasol.com/.
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XVII.  Monitoring  stosowania  Standardow  Ochrony
Matoletnich

Dyrektor Zespotu Szkét Hotelarsko-Turystycznych im. Tony Halika w Swidnicy wyznacza
psychologéw szkolnych jako osoby odpowiedzialne za Standardy Ochrony Matoletnich. Do
obowiazkéw wyzej wymienionych osob nalezy:

+“* monitorowanie realizacji Standardow,

% reagowanie na sygnaty naruszenia niniejszych Standardow,
«+ prowadzenie rejestru zgtoszen,

%+ proponowanie zmian z niniejszych standardach.

Osoby, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale zobowigzane sg przeprowadza¢ raz w roku ankiete
monitorujgcg poziom realizacji wewnetrznych procedur ochrony matoletnich przez krzywdzeniem.
Pracownicy szkoly moga proponowaé zmiany w procedurach oraz wskazywac naruszenia procedur.
Psycholog szkolny dokonuje opracowania wypetionych przez pracownikoéw szkoly ankiet. Sporzadza
na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje Dyrektorowi Szkoty.

Dyrektor Zespolu Szkot Hotelarsko-Turystycznych im. Tony Halika w Swidnicy w razie potrzeby
wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i oglasza pracownikom szkoty nowe brzmienie. Podczas
zebran rady pedagogicznej Dyrektor Szkoty oraz psycholodzy szkolni przypominaja pracownikom o
obowiazujacych w szkole procedurach oraz zasadach.
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Zalacznik nr 1 — Karta interwencji

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyny interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

dziecka

4.0pis dzialan podjetych przez Data Dzialanie
pedagoga/psychologa.
5. Spotkanie z opiekunami Data Opis spotkania

6. Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wlasciwe)

e Zawiadomienie o0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
e Whiosek 0 wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

¢ Inny rodzaj interwencji. Jaki? :

7. Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgloszono interwencje) i data
interwencji.

8. Wyniki interwencji: dzialania
organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli jednostka
uzyskala informacje o
wynikach/dzialaniach
jednostki/dzialania rodzicow

Data

Dzialanie
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Zalacznik nr 2 — Oswiadczenie 0 niekaralnosci | zobowigzaniu
do przestrzegania podstawowych zasad ochrony matoletnich

Ja, PESEL oo
o$wiadczam, ze nie bytam/em skazany za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,
1 przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego i nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne
postgpowania karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatem si¢ z zasadami ochrony matoletnich obowigzujacymi w Zespole
Szkot Hotelarsko-Turystycznych im. Tony Halika w Swidnicy i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

(podpis)
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